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Analyse:

Borneagenter skal
bruges med omtanke

Resumeé

Siden sommeren 2024 har danske myndigheder haft mulighed for at bruge mindredrige under-
cover-ansatte til at teste, om der kan fremprovokeres ulovlige salg af f.eks. alkohol i den
danske dagligvarehandel.

Metoden med under-cover-ansatte anvendes normalt kun ved meget hard kRriminalitet - f.eks.
terror-, narko- eller bandekriminalitet - hvorfor metoden er kontroversiel. Dette afspejler sig i
danskernes delte syn pa metoden.

Men selvom metoden kan finde opbakning hos nogle danskere, er der dog udbredt enighed
om, at det skal hdandteres sG skansomt som muligt for den enkelte medarbejder, nar der
konstateres en fejl, der resulterer i et ulovligt salg. Naesten ni ud af ti danskere peger saledes
pa, at myndighederne skal konfrontere butikkens ledelse og ikke den enkelte medarbejder med
fejlen. Cirka halvdelen af peger endda pd, at myndighederne skal dokumentere forlobet og
forst efterfolgende konfrontere butiksledelsen.
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Bgrneagenter: En kontroversiel metode til kontrol

Siden 1. juli 2024 har de danske myndigheder haft mulighed for at ansaette mindrearige og
bruge disse til at forsege at indkebe nikotin- og alkoholprodukter, selvom salg til mindrearige
er ulovligt. De unge kontrolkebere skal med andre ord teste, om der i en given butik kan
fremprovokeres et ulovligt salg.

Ordningen er kontroversiel, da myndigheders brug af under-cover-medarbejdere traditionelt
er reserveret til f.eks. handteringen af terror-, narko- og bandekriminalitet og ikke den lebende
kontrol med den almindelige dagligvarehandel. Danskerne er derfor ogsa i en vis grad splittet i
deres opbakning til metoden. Cirka en tredjedel finder ordningen meget urimelig eller urimelig
over for butikkerne, og lidt flere mener det modsatte.

Oplevet rimelighed i ordningen med unge kontrolkgbere

Ca. 1/3 oplever det
som meget urimeligt
eller urimeligt, at
staten indseetter
mindrearige til teste,

Lidt mere end 1/3 om der kan
oplever ordningen fremprovokeres
som i et eller andet ulovlige salg

omfang rimelig

Ca. 1/4 er i tvivl og svarer
"hverken/eller”

Kilde: Norstat for DSK, februar 2025. N = 507

Note: Respondenterne har besvaret folgende spergsmal: "Myndighedernes brug af
mindredrige kontrolkebere kan opleves som et forseg pd at fremprovokere ulovligt salg
af tobak og alkohol til mindredrige. Hvad mener du om det?”

Behov for skansom adfaserd, nar kontrollen gennemfgres

Selvom der blandt danskerne er en vis opbakning til modellen, er der dog samtidig enighed
om, at situationen skal handteres sa blidt som muligt i den enkelte butik og over for den
enkelte butiksansatte. Et stort flertal af danskerne peger saledes efter alt at domme pa, at
myndighederne alene bor konfrontere butikkens ledelse med det ulovlige salg for pa den
made at holde den enkelte kassemedarbejder ude af situationen.
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Hvordan bgr myndighederne handtere det, nar der vha.
bgrneagenter konstateres et ulovligt salg?

7 pct. mener, at
myndighedernes ansatte
bor konfrontere
kassemedarbejderen

med det samme

Lidt mere end 1/3 mener, at Halvdelen mener, at
myndighedernes ansatte myndigheder skal
skal konfrontere butikkens dokumentere forlobet og
ledelse, hvis denne er til efterfolgende kontakte
stede butikkens ledelse

Kilde: Norstat for DSK, februar 2025. N = 507

Mere end otte ud af ti danskere peger saledes pa, at den enkelte kassemedarbejder sa vidt
muligt ber holdes ude af situationen, nar myndighederne efterfolgende skal konfrontere en
butik med en ulovligt salg.
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DSK MENER

Brugen af barneagenter er problematisk og meget kontroversiel. Men uanset hvad man
mener om metoden, bar den konkrete kontrolsituation handteres skansomt. Ofte er der
tale om beklagelige fejl forarsaget af en medarbejder, der har foretaget en skaev
vurdering af en kebers alder.

Derfor foreslar DSK, at

¢ Ordningen med brugen af unge kontrolkebere afskaffes og erstattes af en mere
malrettet kontrol - hvor unge medarbejdere i frontlinjen ikke udsaettes for
myndighedernes kontrol.

Hvis ordningen opretholdes, at det sikres, at myndighederne ikke fremover
konfronterer den enkelte kassemedarbejder, men i stedet dokumenterer forlobet
og efterfolgende kontakter butikkens ledelse.

Om dette notat

Dette notat er udarbejdet af De Samvirkende Kebmaend (DSK). DSK har eksisteret i over 100 ar som
brancheorganisation og repraesenterer i dag naesten 1.500 supermarkeder, discountbutikRker, naerbutikker og
convenience i Danmark. Vi arbejder lobende for at forbedre rammerne for de danske kebmaend - ogsa ved at skabe
og dele viden og indsigt om emner, der har relevans for kebmaendenes dagligdag og forretning.

Denne analyse er udarbejdet i april 2025 af underdirekter Morten Jarlbsek Pedersen. Det er tilladt at citere fra denne
analyse med henvisning til DSK.




